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Ме́неджмент — це процес планування, організації, мотивації та

контроль організації з метою досягнення координації людських,

фінансових, природних і технологічних ресурсів, необхідних для

ефективного виконання завдань

“Менеджмент - це особливий вид діяльності, що перетворює неорганізований
натовп в ефективну, цілеспрямовану і продуктивну групу”     Пітер Ф. Друкер



КІНЦЕВОЮ МЕТОЮ МЕНЕДЖМЕНТУ Є

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ПРИБУТКОВОСТІ, АБО
ДОХОДНОСТІ В ДІЯЛЬНОСТІ ФІРМИ ШЛЯХОМ

РАЦІОНАЛЬНОЇ ОРГАНІЗАЦІЇ ВИРОБНИЧОГО

ПРОЦЕСУ.



Предмет менеджменту, як науки управління, охоплює

дослідження законів і закономірностей життєдіяльності

організацій, організаційні, управлінські та міжособові

відносини між працюючими в процесі виробництва.



ЗАВДАННЯ
МЕНЕДЖМЕНТУ

стимулювання роботи працівників 

фірми шляхом створення для них 

кращих умов праці та встановлення 

більш високої заробітної плати;

постійний контроль за ефективністю 

діяльності фірми, координація всіх 

підрозділів фірми;

постійний пошук і освоєння нових 

ринків.



Теми

Тема 1. Історія розвитку та суть менеджменту

Тема 2. Організація як об’єкт управління

Тема 3. Функції менеджменту. Планування в організації

Тема 4. Організація як функція менеджменту

Тема 5. Мотивація

Тема 6. Управлінський контроль

Тема 7. Комунікації в управлінні

Тема 8. Управління групами, лідерство та керівництво

Тема 9. Прийняття  управлінських рішень

Тема 10. Управління конфліктами та стресами

Тема 11. Ефективність  управління



Дякую за увагу!


